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visão global 
O Programa de Governança fundamenta-se na Política de Governança 
Organizacional da NOVACAP, instrumento mestre que estrutura o Sistema 
de Governança da Companhia e que estabelece os princípios, diretrizes, 
estruturas e mecanismos destinados a orientar, direcionar e monitorar a 
atuação institucional, assegurando integridade, transparência, efi ciência 
e alinhamento ao interesse público. Sua aplicação fortalece a tomada 
de decisão estratégica, a geração de valor público e a credibilidade 
institucional da NOVACAP perante a sociedade e os órgãos de controle.

A Política está ancorada em princípios essenciais da boa governança 
pública, como transparência, integridade, equidade, prestação de contas e 
responsabilidade corporativa, incorporando a sustentabilidade econômica, 
social e ambiental. Nesse contexto, orienta a atuação ética dos agentes 
públicos, o cumprimento da legislação vigente, a gestão adequada de 
riscos e controles internos, bem como a promoção de um ambiente 
organizacional íntegro e orientado a resultados.

De forma complementar, e como diretriz transversal, a Política de 
Governança Organizacional estabelece bases claras para a prevenção, 
detecção e correção de desvios de conduta, fraudes, irregularidades e atos 
de corrupção, reforçando o compromisso institucional com a integridade 
e a ética pública.

Em conformidade com o disposto no art. 8º, os elementos estruturantes 
que consolidam a cultura de integridade e governança da NOVACAP 
organizam-se nos seguintes eixos:

I. INTEGRIDADE E ESTRATÉGIA INSTITUCIONAL 

Ética e Integridade – fortalece o compromisso institucional com a ética, a 
legalidade e a integridade, por meio da prevenção, detecção e correção de 
condutas incompatíveis com o exercício da função pública.

Decisões Estratégicas – orienta decisões da alta administração, assegurando 
padronização e alinhamento ao Planejamento Estratégico, tendo como 
elementos norteadores análises técnicas baseada avaliação sistemática de 
riscos.

Conformidade – mantém a coerência das decisões em alinhamento com 
normativos internos, objetivos organizacionais e legislação vigente.

Políticas Institucionais – padroniza procedimentos através de normativos 
que alcancem temas tais como, gestão de riscos, gestão de pessoas, 
divulgação de informações institucionais, transações com partes 
relacionadas, entre outros.

II. VALORIZAÇÃO, PROCESSOS E INOVAÇÃO 

Valorização do Empregado – reconhece e fortalecer o capital humano 
como ativo estratégico, por meio de políticas voltadas ao desenvolvimento 
profi ssional, à capacitação contínua, ao bem-estar, à diversidade e à 
inclusão.

POLÍTICA DE GOVERNANÇA 
ORGANIZACIONAL 
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Responsabilidade Social – fomenta o compromisso com a cidadania, 
inclusão de pessoas com defi ciência, reeducandos e menores aprendizes, 
incentivando a função social da NOVACAP.

Responsabilidade Ambiental – promove o desenvolvimento sustentável, 
uso racional de recursos naturais e mitigação de impactos ambientais.

Gestão do Conhecimento – dissemina o conhecimento institucional, 
valorizando a inovação, o aprendizado contínuo, a capacitação dos 
empregados e a preservação da memória organizacional, de modo a 
apoiar a tomada de decisão e a melhoria dos serviços prestados.

Governança de Dados - disponibiliza informações claras e observância da 
Lei de Acesso à Informação e da Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais, 
assegurando privacidade e direitos dos titulares.

Gestão da Inovação – promove soluções inovadoras em processos, 
produtos, serviços e tecnologias, visando à modernização organizacional, 
ao aumento da efi ciência e à melhoria da qualidade dos serviços prestados 
à sociedade.

Gestão Documental e Padronização - padroniza e mantém normativos 
atualizados e política de elaboração de documentos institucionais 
conforme hierarquia defi nida.

Os eixos estruturantes acima descritos são regulamentados por 
instrumentos normativos próprios, os quais deverão ser revisados e 
atualizados de forma sistemática, assegurando sua aderência às diretrizes 
estratégicas, aos marcos legais vigentes e à evolução das boas práticas de 
governança pública.
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A Política adota o Modelo das Três Linhas de Governança, promovendo a 
clara defi nição de papéis e responsabilidades entre a gestão, as instâncias 
de governança e controle e a auditoria interna, assegurando atuação 
integrada, monitoramento contínuo e aprimoramento permanente 
dos processos de governança, em consonância com o Planejamento 
Estratégico e com os objetivos institucionais da NOVACAP, conforme a 
seguir:
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Agentes de Governança 
e Integridade
Os Agentes de Governança e Integridade da Novacap compõem um 
ecossistema de funções complementares e interdependentes. A atuação 
coordenada desses agentes é o alicerce para uma cultura organizacional 
fundamentada na ética, na transparência e na Accountability 
(responsabilização).

A área de Governança e Risco atua de forma estratégica na proposição 
e no aperfeiçoamento de normativos de governança, bem como na 
identifi cação, avaliação e tratamento dos riscos, promovendo a integração 
do gerenciamento de riscos aos processos decisórios e assegurando que a 
integridade esteja incorporada à estrutura de governança da Companhia. 

Sua atuação está alinhada aos elementos centrais e essenciais do sistema 
de integridade, ao apoiar a liderança e orientar a tomada de decisões com 
base em práticas de governança e gestão de riscos.

O Planejamento Estratégico contribui ao alinhar os objetivos 
institucionais às diretrizes de integridade, garantindo que valores éticos, 
conformidade e sustentabilidade sejam considerados no planejamento e 
na execução das ações estratégicas da Novacap. Essa instância reforça a 
abordagem estratégica da integridade, conforme preconizado pela OCDE.

A Comissão Permanente de Ética Pública é responsável pela promoção 
e disseminação de padrões de conduta ética, pela orientação dos agentes 
públicos quanto a dilemas éticos e pela apuração de infrações éticas, 
fortalecendo a gestão da ética e a prevenção de desvios de conduta no 
ambiente organizacional.

A Ouvidoria exerce papel fundamental como canal de escuta e de 
participação social, recebendo manifestações, denúncias, reclamações e 
sugestões, além de contribuir para a detecção de irregularidades e para o 
aprimoramento dos controles internos e da transparência institucional.

A Auditoria Interna atua de forma independente e objetiva na avaliação 
dos processos, controles internos, governança e gestão de riscos, 
fornecendo recomendações que contribuem para o aprimoramento dos 
mecanismos de prevenção e detecção de falhas, irregularidades e desvios 
de conduta.

A Corregedoria, atualmente em processo interno de estruturação, terá o 
papel de apuração de irregularidades e pela condução de procedimentos 
disciplinares, assegurando a responsabilização adequada e a aplicação 
de sanções quando identifi cadas violações às normas e aos princípios da 
integridade pública.

Dessa forma, a atuação articulada desses agentes de integridade permite 
à Novacap estruturar um sistema robusto e efi caz, capaz de promover 
boa governança e integridade institucional de forma transversal, desde 
o planejamento e a prevenção até a detecção e a responsabilização, em 
consonância com as boas práticas internacionais e com os princípios da 
administração pública.
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Monitoramento

Em alinhamento ao disposto no art. 13 da Política de Governança 
Organizacional, o Programa de Governança 2026–2027 será avaliado 
trimestralmente, e sempre que necessário, com o objetivo de verifi car sua 
efetividade, seu grau de implementação e sua aderência ao Planejamento 
Estratégico da NOVACAP e às políticas públicas correlatas.

O processo de monitoramento será conduzido pela Assessoria de 
Governança, responsável pela consolidação das informações, pela análise 
dos resultados alcançados e pela elaboração de relatórios periódicos de 
acompanhamento. Esses relatórios serão submetidos ao Comitê Interno 
de Governança Permanente, à Diretoria Executiva e ao Conselho de 
Administração, subsidiando a tomada de decisão, o aperfeiçoamento 
contínuo do Programa e a defi nição de eventuais medidas corretivas ou 
de aprimoramento.

Os resultados do monitoramento subsidiarão a revisão periódica do Plano 
de Ação e a priorização de iniciativas.

A avaliação poderá considerar, de forma complementar, instrumentos e 
indicadores nacionais de governança e integridade, tais como o Instrumento 
de Medição da Governança e Gestão Pública (IMGG) e o Programa Nacional 
de Prevenção à Corrupção (PNPC), entre outros referenciais reconhecidos. 
Esses mecanismos permitirão o acompanhamento sistemático do nível de 
maturidade da governança, da integridade institucional e do desempenho 
organizacional da NOVACAP ao longo do biênio.

Por meio desse modelo de monitoramento contínuo, busca-se assegurar 
a efetividade do Programa de Governança, o alinhamento permanente às 
diretrizes estratégicas da Companhia e o fortalecimento da transparência, 
da prestação de contas e da confi ança institucional perante a sociedade e 
os órgãos de controle.
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